Service - Dienste

Die staatlichen Leistungen im Kranken- und Pflegeversicherungsgesetz decken einen Teil der
grundsitzlichen Bediirfnisse unserer Klienten ab.

Fiir weitere Leistungen, die den Verbleib in der hiduslichen Umgebung ermoglichen bieten wir
unseren Kunden umfassende Serviceleistungen an, die nicht von der Kranken- und
Pflegekasse finanziert werden und somit Privat zu bezahlen sind.

Unsere Serviceleistungen
7 1 Besorgungen
8,40 Euro fiir je
a) Rezepte
b) Medikamente
¢) Krankenkassenkarten zum Arzt bringen
d) Arztliche Verordnungen beim Arzt bestellen und abholen
¢) Krankenwagen, Einweisungspapiere, Transportscheine bestellen und abholen

7.2 Begleitung durch Hilfskrifte
a) zum Arzt
b) Friseur
¢) Friedhof
d) Einkaufen ( in verschiedenen Fachgeschiften
¢) Spazierengehen
f) Veranstaltungen
g) Unterstiitzungen bei gréferen Anschaffungen

Je angeforderte 2 Stunde und/oder je Anfahrt
ohne PKW 10,26 Euro

. -mit PKW im Stadtteil 12,36 Euro

mit PKW auflerhalb des Stadtteils 15,75 Euro

7.3 Betreuungsleistungen

a) Vorlesen
b) Unterhalten
¢) Beschiftigung
Je Stunde 20,52 Euro flir die Hilfskraft

Z 4 Wohnungs- und Hausversorgung
durch Hilfskraft nach Absprache, je angefangene Stunde 28,64 Euro
Wegepauschale 6,30 Euro

Fiir

a) Grundreinigung ( Tiiren, Fenster, Lampen, Heizkérper reinigen, Schrinke ausrdumen

und reinigen, Teppichb6den reinigen, Fliesen in Bad, WC und Kiiche reinigen

b) Wohnung griindlich aufriumen — vermisste Gegenstinde suchen

¢) Hausordnung durchfiihren

d) Versorgung und Pflege der Pflanzen

e) Versorgung und Pflege der Tiere



7.5 Generalreinigung bei besonderer Verwahrlosung
Je angefangene Stunde 60,00 Euro
Wegepauschale innerhalb der Station 6,30 Euro

Z. 6 vergeblicher Besuch
Bei vergeblichen Besuch wird die Hausbesuchsgebiihr von 6,30 Euro in Rechnung gestellt.

7’7 Hausnotrufdienst/Pflegenotruf
a) Kurzfristiger, akuter Pflegenoteinsatz am Tag; wenn nicht abrechenbar iiber
Pflegekasse bzw. Krankenkasse
Je angefangene Stunde 42,61 Euro
Wegepauschale 6,30 Euro
b) In der Nacht
pro angef. Stunde 68,25 Euro
Wegepauschale 9,24 Euro

7. 8 Einsatzstunde

Fir zusatzliche Betreuung nach Zeitaufwand., pro Stunde 42,61 Euro zuziiglich
Wegepauschale von 6,30 Euro

7.9 Spezielle hygienische Endreinigung des Pflegebettes
Pauschale 25,00 Euro

7,10 Wischeservice
Pro gewaschene Maschine werden 18,60 Euro berechnet.
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